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Registro de Tramites y Servicios
Municipio de Doctor Mora, Guanajuato

Ho'wioéi_'Avia DM-SPTV-T-06
I NOMBRE % DESCRIPCION DEL TRAMITE O SERVICIO! |

ATENCION DE REPORTES

[

| _F‘Ecﬂﬁnﬁ Aciunﬂm;;ién

En la Central de Atencion a Llamadas de Emergencia del 9-1-1, se cuenta con un encargado de dicho
sistema y un radio operador , mismos que canalizan el reporte a los oficiales operativos

Ii. MODALIDAD. 3 : T ags
fil. FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENCIA DEL TRAMITE O SERVICIO. o

Articulo 3, 7 fraccion |, IlI, IV, IX, 36, 37, 46 fraccion II, lll, V, VIl y 47 del Reglamento Intenor de Po|1c1a
Municipal de Doctor Mora, Guanajuato

IV. DECRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE o] DEBE REALIMRSE EL TRAMITE ~O SERVICIO '( PASCB PARA
LLEVARLO A CABO.

En cuanto el cmdadano reallce cualquler reporte via telefontca al 9 1 1 de cualquaer eventuahdad o
emergencia que presente o bien si lo hace de manera personal con algun elemento que detecte en
cuanto presente la emergencia.

1.- Marca el 9-1-1. 4.- Se informa a los Oficiales proximos al lugar.

5.- arriban al lugar, corroboran reporte de ser
2.- Se canaliza al Municipio de Doctor Mora. afirmativo, lo atienden y pasan las relevancias a
cabina.

6.- De ser necesario se turna la emergencia a

3.- Se piden datos, del reportante, emergencia, Proteccion Civil, Policia de Caminos o Ministerio
lugar, personas afectadas. publico, se registra dicha eventualidad en el parte d
novedades.

SEGURIDAD
PUBLICA

' S| EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACI N,
V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. CERTIFICACION, AUTORIZACION O VISTO BUE WO
SENALAR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE LO EMITI

N/A
VI. ESPECIFICAR 81 EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR
OTRO MEDIO.

N/A

VIL. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO. FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATY:
N/A N/A

Vill. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION

N/A

IX. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO
NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

Escaneado con CamScanner



emergenciadrmora@hotmail.co
Lic. Filiberto Juarez Ruiz 419 19 30763 & @

X PLAZO D&
SERVICIO,

Inmediato

Inmedaato

XV. UNIDADES ADMJNlSTRATIVAS ANTE L.AS'

DEPENDENCIA O ENTIDAD = Pres:dencna Mummpal Dr Mora

AREA O DEPARTAMENTO Ee , Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal

DOMICILIO (S) Calle Priv. Vicente Fox no. 13, Colonia El Paraiso, Dr. Mora, Guanajuato

XVI. HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO. : : 5 ,
Las 24 horas de los 365 dias del afio
XVIi. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS, ENVIO DE DOCUMENTOS Y. QUEJAS.

DOMICILIO (S) Calle Palacio Municipal s/n, Centro, Dr. Mora, Guanajauato
TELEFONO (S) 419 1930482
CORREO ELECTRONICO (S) contraloria@doctormora.gob.mx
LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL SERVICIO
DEPENDENCIA. TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Contraloria Municipal 419 19 30482 contraloria@doctormora.gob.mx

XVIil. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON
MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO.

Parte de novedades

Escaneado con CamScanner




