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PREVENCION Y MITIGACION ANTE LAS AMENAZAS DE RIESGO

Detencion, clasificacion, evaluacion, determinacion y aplicacién en zonas de riesgo o agentes
perturbadores y de esta manera evitar los accidentes que se ocasionaron por el desastre.

{l. MODALIDAD.

Quimicos / Incendios Industriales
Iii. FUNDAMENTO JURIDICO DE LA EXISTENCIA DEL TRAMITE O SERVICIO,

Articulo 8, 10, 38, 39, 41 de la Ley General de Proteccién Civil para el Estado de Guanajuato.
Articulo 102, fraccion Il del Reglamento de Proteccién Civil del Municipio de Doctor Mora, Guanajuato.

. DECRIPCION DE LOS CASOS EN QUE PUEDE O DEBE REALIZARSE EL TRAMITE O SERVICIO Y PASOS PARA
LLEVARLO A CABO. : UG A o ;

Apoyo contra incendios a la ciudadania en general.

Civil 4 - Enviar auxilio para atacar el incendio.

2.- Atender la llamada y proporcionar direcciony

S et : . oy 5.- Revisar la situacion actual del lugar.
datos del incendio. (Lugar, referencias, dafios) 3

3.- Avisar al personal en turno. 6.- Contrarrestar el incendio.

- S| EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDACION,
V. DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS. CERTIFICACION, AUTORIZACION O VISTO BUENO
SENALAR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE LO EMITE.

Llamada telefénica de emergencia Realizada por el ciudadane solicitante
Vi ESPECIFICAR S| EL TRAMITE O SERVICIO SE PRESENTA MEDIANTE FORMATO, ESCRITO LIBRE, AMBOS O POR

OTRO MEDIO.
Se presenta por medio telefonico.

Vil. LINK PARA DESCARGA DE FORMATO. FECHA DE PUBLICACION DEL FORMATO

VIli. EN CASO DE SER REQUERIDA; OBJETIVO DE LA INSPECCION, VISITA DOMICILIARIA O VERIFICACION.
Se ataca el incendio y se inspeccionan los dafios que el incendio causo.

1X. DATOS DEL CONTACTO OFICIAL RESPONSABLE DEL TRAMITE O SERVICIO,

NOMBRE DE SERVIDOR PUBLICO TELEFONO CORREO ELECTRONICO

a :
4191930865 QrotecclonclvlIdoctormora@gmau

|.com

T.M.C. Ismael Ramirez Zarazua

%. PLAZO DE RESPUESTA DEL TRAMITE O

FIGURA JURIDICA QUE ICA A SU RESOLUCION
SERVICIO. QpE.APL o

_
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Inmediato

Inmediato

Inmediato

XII.MONTO DE LOS DERE O APROVECHA! e ST T T e
e ot Pl il : / ‘ G
wo FORMA DE CALCULO IVAS PARA | EALIZAR EL pA o

XIV. CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAM

XV. UNIDADES ADMINISTRATIVAS ANTE

DOMICILIO (S) - e Calle Paiacuo Mumupal s/n, Centro Dr Mora Guanajuato
TELEFONO (S) e 419 19 30482
CORREO ELECTRONICO(S) | contraloria@doctormora.gob.mx

XVi. HORARIO DE ATENCION AL PUBLlCO ; _ ‘
' Durante todas Ias horas y dlas del afio.

XVIl. DATOS Y MEDIO DE CONTACTO PARA CONSULTAS ENVIO ‘ E DOdUMENTOS ¥ QUEJAS
DOMICILIO (S) 7 _ Calle Jardm Prmcnpal s/n Centro Dr. Mora Gto
TELEFONO (S) : : 419 19 30482

CORREQ ELECTRONICO (S) contraloria@doctormora.gob.mx

LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIIAS ENLA GESTIéN DEL SERVICIO

DEPENDENCIA. TELEFONO CORREO ELECTRONICO

Contraloria 419 19 30482 contraloria@doctormora.gob.mx

XVIll. INFORMACION QUE SE DEBE CONSERVAR PARA FINES DE ACREDITACION, INSPECCION Y VERIFICACION CON
MOTIVO DEL TRAMITE O SERVICIO.

Reporte de novedades.

NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR DEL AREA

T.M.C. Ismael irez Zarazla PROTECCION

R
Director de Proteccion Civil CIVIL e et

DOCTOR MORA, 14
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